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protecția datelor cu caracter personal  - modificări legislative 
publicate  în  ianuarie 2021 

I. UNIUNEA EUROPEANĂ – reglementări 
 
1. A patruzeci și cincea Plenară a Comitetului European pentru Protecția Datelor 

În cadrul Plenarei Comitetului European pentru Protecția Datelor, desfășurată on-line pe data de 14 ianuarie 2021, au 
fost adoptate, în principal, următoarele documente: 

 Ghidul  privind exemplele referitoare la încălcările de securitate; 

 Ghidul privind aplicarea art. 62 GDPR (referitor la operațiunile comune ale autorităților naționale de 
supraveghere); 

 Opinie comună a EDPB si EDPS referitoare la implementarea proiectului Deciziei Comisiei Europene privind 
clauzele contractuale standard dintre operator și împuternicit (raportat la art. 28 alin. 7 din GDPR); 

 Opinie comună nr. 1/2020 a EDPB si EDPS referitoare la clauzele contractuale standard pentru transfer în state 
terțe. 

În acest context, menționăm că principalele documente adoptate în cadrul Plenarei anterioare din luna decembrie au 
constat în: 

 Ghidul nr. 10/2020 privind restricțiile reglementate de art. 23 GDPR; 

 Ghidul nr. 2/2020 privind aplicarea art. 46 alin. (2) lit a) și art. 46 alin. (3) lit. b) referitoare la transferul datelor 
personale către autoritățile publice din state terțe; 

 Ghidul nr. 6/2020 privind interacțiunea dintre a doua Directivă a Serviciilor de Plată și GDPR. 

Mai multe informații sunt disponibile la adresa: https://edpb.europa.eu/news/news_en. 

II. UNIUNEA EUROPEANĂ – sancțiuni 
 

1. Autoritatea din Polonia a sancționat cu amendă de 3.000 Euro societatea Smart Cities pentru lipsa de 
cooperare cu Autoritatea 

Autoritatea din Polinia a aplicat o amendă de peste 3.000 EUR companiei Smart Cities din Varșovia pentru că nu a 
cooperat cu Autoritatea prin faptul că nu a răspuns la scrisoarea sa și nu a oferit acces la datele cu caracter personal și 
alte informații necesar pentru îndeplinirea sarcinilor sale. 

https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=2010
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=2010
https://edpb.europa.eu/news/news_en
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2. Autoritatea din Belgia a sancționat societatea Family Service cu amendă în cuantum de 50.000 Euro  

Autoritatea a impus o amendă de 50.000 Euro companiei Family Service, care distribuie „cutii roz” bine cunoscute de 

viitoarele mame și tați din Belgia. Autoritatea a lansat o investigație asupra companiei după ce a fost depusă o 

reclamație potrivit căreia compania a transferat date cu caracter personal către terți, inclusiv brokeri de date, fără 

consimțământul valabil din partea clientului și fără furnizarea de informații suficiente. 

3. Autoritatea din Italia a solicitat Facebook și Instagram informații despre prelucrarea datelor cu caracter 
personal pe cele 2 rețele sociale  

Autoritatea își intensifică acțiunea de a proteja copiii care folosesc rețelele de socializare, după cazul fetei de 10 ani din 
Palermo și a limitării prelucrării impuse TikTok. Anchetele au fost începute cu privire la prelucrarea de către Facebook și 
Instagram. 

Mai important, au fost solicitate informații specifice despre mecanismele de înregistrare existente și metodele de 
verificare a vârstei aplicate de ambele rețele sociale pentru a verifica respectarea pragului de vârstă pentru înregistrare. 
Răspunsurile de la Facebook sunt așteptate în termen de 15 zile. 

4. Autoritatea din Saxonia Inferioară a sancționat compania notebooksbilliger.de AG cu o amendă de 10,4 
milioane EUR pentru supravegherea video a angajaților 

Autoritatea pentru protecția datelor din Saxonia Inferioară a aplicat o amendă de 10,4 milioane de euro împotriva 
notebooksbilliger.de AG. Compania folosea supravegherea video pentru a-și monitoriza angajații de cel puțin doi 
ani, fără nicio justificare legală. Unele dintre zonele înregistrate de camerele ilegale au inclus spații de lucru, etaje de 
vânzare, depozite și camere pentru personal. 

Compania a susținut că au fost instalate camerele video pentru a preveni și investiga infracțiuni și pentru a urmări fluxul 
de mărfuri în depozite. Cu toate acestea, pentru a preveni furtul, o companie trebuie mai întâi să pună în aplicare 
mijloace mai puțin severe (de exemplu, verificări aleatorii ale bagajelor la ieșirea din sediul companiei) În plus, 
supravegherea video poate fi utilizată numai pentru investigarea infracțiunilor, dacă anumite persoane sunt suspectate 
în mod rezonabil de săvârșirea unor astfel de infracțiuni. În acest caz, companiei i se poate permite să monitorizeze 
persoanele cu camere pentru o perioadă limitată. Cu toate acestea, notebooksbilliger.de nu și-a limitat supravegherea 
video la anumiți angajați sau la o anumită perioadă. În plus, multe dintre înregistrări au fost salvate timp de 60 de zile, 
ceea ce este mult mai lung decât este necesar. 

5. Autoritatea daneză a emis un avertisment către un supermarket care utiliza tehnologie de recunoaștere 
facială 

Autoritatea olandeză pentru protecția datelor a emis un avertisment oficial către un supermarket pentru utilizarea 
tehnologiei de recunoaștere facială. Deși tehnologia de recunoaștere facială a fost dezactivată din decembrie 2019, 
supermarketul a dorit să o repornească. 
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Supermarketul susține că a folosit tehnologia de recunoaștere facială pentru a-și proteja clienții și personalul și 
pentru a preveni furtul de magazine. Tehnologia a fost conectată la camerele de la intrarea magazinului. Tehnologia a 
scanat fața tuturor celor care au intrat în magazin și a comparat-o cu o bază de date cu persoane cărora li s-a interzis 
accesul în magazine. Fețele persoanelor care nu fuseseră interzise au fost șterse după câteva secunde. 

În urma rapoartelor din mass-media, la 6 decembrie 2019, Autoritatea a solicitat informații proprietarului 
supermarketului. La 8 decembrie 2019, supermarketul a dezactivat tehnologia de recunoaștere facială. Cu toate acestea, 
proprietarul a indicat în documentele furnizate Autorității că dorește să îl repornească dar a fost refuzat. 

6. Autoritatea din Polonia a amendat  Universitatea de Medicină din Silezia pentru lipsa notificărilor privind
încălcarea datelor

Președintele Autorității pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal a aplicat o amendă de peste 5.850 EUR la 
Universitatea de Medicină din Silezia, deoarece a existat o încălcare a protecției datelor la universitate, despre care 
operatorul ar trebui să notifice nu numai autoritatea de supraveghere dar și persoanele afectate de incident. 

Studenții au fost identificați în timpul examenelor desfășurate la sfârșitul lunii mai 2020 prin conferințe video. După 
încheierea examinării, înregistrările au fost disponibile nu numai persoanelor examinate, ci și celorlalți care au avut 
acces la sistem. Mai mult, prin utilizarea unei legături directe, orice terță parte ar putea avea acces la înregistrările 
examenului, iar datele personale ale elevilor examinați au fost prezentate în timpul identificării. 

7. Autoritatea din Polonia a amendat compania ID Finance Polonia cu amendă în cuantum de 250.000 EUR

Compania pedepsită (proprietarul unei platforme de împrumut MoneyMan.pl) nu a răspuns în mod adecvat 
semnalului cu privire la lacunele din securitatea sa. Nu a verificat suficient de repede informațiile că datele clientului 
său erau disponibile pe unul dintre serverele sale. O astfel de notificare nu a fost tratată în mod serios, așa că la câteva 
zile după ce compania a primit semnalul, o persoană neautorizată a copiat datele și apoi le-a șters de pe server. Persoana 
a cerut o răscumpărare pentru returnarea informațiilor furate. Abia atunci compania a început să analizeze 
caracteristicile de securitate de pe serverele sale și a notificat încălcarea datelor către autoritatea de supraveghere în 
același timp. 

8. Autoritatea din Polonia a amendat compania de asigurări WARTA S.A. cu amendă în cuantum de 20.000 Euro

Compania de asigurări și reasigurări WARTA S.A. a fost sancționată cu amendă în cuantum de 20.000 EUR deoarece nu 
a notificat Autorității o încălcare a datelor cu caracter personal. În mai 2020, Autoritatea a primit informații de la o 
terță parte despre încălcarea datelor cu caracter personal care a constat în trimiterea prin e-mail a unei polițe de 
asigurare de către un agent de asigurări, fiind procesator pentru Compania de Asigurări și Reasigurări WARTA SA, către 
un destinatar neautorizat. 

Documentul atașat conținea date cu caracter personal, printre altele, numele, prenumele, adresele de reședință, 
numerele PESEL (numerele de identificare personale) și informații referitoare la obiectul asigurării (autoturism). 
Important în acest caz este faptul că autoritatea de supraveghere a fost informată cu privire la încălcarea datelor cu 
caracter personal de către un destinatar neautorizat care a intrat în posesia unor documente care nu îi sunt destinate și 
a fost încălcată confidențialitatea persoanelor în cauză. 
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9. Autoritatea din Polonia a sancționat compania Virgin Mobile Polska cu amendă în cuantum de 460.000 EUR 

Autoritatea a aplicat o amendă de 460.000 EUR companiei Virgin Mobile Polska pentru lipsa măsurilor tehnice și 
organizatorice adecvate implementate pentru a asigura securitatea datelor prelucrate. Autoritatea a declarat că 
societatea a încălcat principiile confidențialității și responsabilității datelor specificate în GDPR. Virgin Mobile nu a 
efectuat teste, măsurători și evaluări periodice și cuprinzătoare ale eficacității măsurilor tehnice și organizatorice 
aplicate pentru a asigura securitatea datelor procesate. Activitățile în acest sens au fost întreprinse numai atunci când 
existau suspiciuni de vulnerabilitate sau în legătură cu schimbări organizaționale. Mai mult, nu au fost efectuate teste 
pentru a verifica garanțiile legate de transferul de date între aplicațiile legate de deservirea cumpărătorilor de servicii 
preplătite. În plus, vulnerabilitatea asociată schimbului de date în aceste sisteme a fost utilizată de o persoană 
neautorizată pentru a obține date de la unii dintre clienții companiei. 

În legătură cu o încălcare a datelor, în urma căreia o persoană neautorizată a obținut date clienților dintr-una din bazele 
de date, Autoritatea a efectuat inspecția la companie. Ca urmare a neregulilor constatate, autoritatea a inițiat proceduri 
administrative finalizate cu aplicarea unei amenzi. 
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